
ব্যাংক  ম্যােনজারেক  ‘ভাই’
বলায়…
ঢাকার  ধামরাই  বাজার  শাখার  কৃিষ  ব্যাংক  কার্যালেয়  ম্যােনজারেক
‘স্যার’  না  বলায়  এক  েসবা  গ্রহীতার  সােথ  চরম  দুর্ব্যবহার  কের
ব্যাংক েথেক েবর কের েদওয়ার অিভেযাগ উেঠেছ। গতকাল রিববার সকােল এ
ঘটনা ঘেটেছ। এ িনেয় ব্যাংেকর অন্যান্য গ্রাহকরা অসন্েতাষ প্রকাশ
কেরেছন।

ভুক্তেভাগী  গ্রাহক  উপেজলার  নান্নার  গ্রােমর  ইছামুদ্িদেনর  েছেল
জািকর েহােসন বেলন, রিববার সকােল ধামরাই বাজার কৃিষ ব্যাংক শাখায়
যান িতিন। িতিন ব্যাংক ম্যােনজার েসাহরাব জািকেরর কক্েষ িগেয় তার
কােছ  জানেত  চান-  একিট  গবািদপশুর  খামােরর  জন্য  ব্যাংক  েথেক  ঋণ
িনেত  হেল  িক  িক  কাগজপত্রািদ  লাগেব।  এ  সময়  জািকর  েহােসন  ব্যাংক
ম্যােনজার  েসাহরাব  জািকরেক  দুইবার  ‘ভাই’  বেল  সম্েবাধন  কেরন।  আর
এেত  েসাহরাব  জািকর  ক্িষপ্ত  হেয়  জািকেরর  সােথ  চরম  দুর্ব্যবহার
কেরন। এেত ম্যােনজােরর সঙ্েগ বাকিবতণ্ডার সৃষ্িট হয় জািকেরর। এক
পর্যােয়  জািকরেক  ব্যাংক  েথেক  েবর  কের  েদন  ম্যােনজার।  এ  সময়
ম্যােনজােরর কাণ্ড েদেখ অসন্েতাষ প্রকাশ কেরন উপস্িথত গ্রাহকরা।

ঘটনার  সত্যতা  স্বীকার  কের  ওই  ব্যাংক  ম্যােনজার  েসাহরাব  জািকর
বেলন, ‘স্যার’ বলেল অসুিবধা েকাথায়? তেব জািকরেক ব্যাংক েথেক েবর
কের েদওয়া হয়িন বেল জানান ব্যাংক ম্যােনজার।
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